Erstinformation

Kundeninformation zur Erflillung der gesetzlichen Informationspflicht

Versicherungsmakler mit Erlaubnis

Ingrida Sander

Kiefernweg 2

65520 Bad Camberg

Tel.: 06482/2424900

Fax: 06483/2424909

eMail: info(at)makler-sander.de

Inhaltlich verantwortlicher Dienstanbieter nach § S TMG / § 55 Abs. 2 RStV:
Ingrida Sander (Anschrift s.0.)

Berufshaftpflichtversicherung:
R+V Allgemeine Versicherung AG
Niedersachsenring 13

30163 Hannover

https://ruv.de

Berufsbezeichnung:
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 Gewerbeordnung, Bundesrepublik
Deutschland

Vermittlerregister (www.vermittlerregister.info):
Registrierungs-Nr. D-4A9G-1WJ04-62 (fiir § 34d GewO)

Zustindige Aufsichtsbehorde:

Industrie- und Handelskammer Limburg a.d.L., Walderdorffstr. 7, 65549 Limburg, Tel.
06431/210-0, Fax: 06431/210-205, eMail: info@limburg.ihk.de

Berufsrechtliche Regelungen

— § 34d Gewerbeordnung (GewO)

—§§ 59 — 68 Gesetz iiber den Versicherungsvertrag (VVQG)

— Verordnung {iber die Versicherungsvermittlung und — beratung (VersVermV)

Beschwerdeverfahren via Online Streitbeilegung fiir Verbraucher (OS):
ec.europa.eu/consumers/odr. Wir sind weder verpflichtet noch bereit, an dem
Streitschlichtungsverfahren teilzunehmen.

Beratung und Vergiitung:

Der Informationspflichtige bietet im Zuge der Vermittlung eine Beratung geméal3 den
gesetzlichen Vorgaben an und erhélt fiir die erfolgreiche Vermittlung eines
Versicherungsvertrages eine Provision und ggf. eine Servicepauschale vom Produktanbieter.



Der Informationspflichtige erhilt als Vergiitung weitere Zuwendungen. Diese sind bereits in
der Versicherungspriamie enthalten und somit vom Kunden nicht separat zu bezahlen.
AulBlerdem kann der Informationspflichtige abweichend mit dem Kunden als Vergiitung eine
Kombination aus Provision und Honorar oder lediglich Honorar vereinbaren. Das Honorar ist
dann vom Kunden separat zu bezahlen.

Dies ist jeweils abhdngig von den Wiinschen und Bediirfnissen des Kunden und den
Versicherungsprodukten, welche eventuell vermittelt werden.

Gemeinsame Registerstelle gem. § 11a Abs. 1 und § 34d GewO:

Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK)

Breite Stralle 29, 10178 Berlin

Telefon: (0 180) 60 05 85 0 (Festnetzpreis 0,20 EUR / Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60
EUR / Anruf)

E-Mail: vr@dihk.de

www.vermittlerregister.info

Beteiligungen von bzw. an dem Informationspflichtigen:

Der Informationspflichtige besitzt keine direkten oder indirekten Beteiligungen von tiber 10
Prozent an Stimmrechten oder dem Kapital von Versicherungsunternehmen.

Es gibt keine Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines
Versicherungsunternehmens, welche direkte oder indirekte Beteiligungen von iiber 10 Prozent
an den Stimmrechten oder am Kapital des Informationspflichtigen besitzt.

Schlichtungsstellen fiir Streitigkeiten zwischen dem Informationspflichtigen
und Versicherungsnehmern:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Ombudsmann private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin

Zusatzliche Information:

Behandlung von Beschwerden gem. § 17 Abs. 2 Nr. 5 VersVermV

Sofern Sie mit den Dienstleistungen des Informationspflichtigen einmal nicht zufrieden sein
sollten, konnen Beschwerden jederzeit an den Informationspflichtigen und den zuvor
genannten Kontaktdaten gerichtet werden. Das Verfahren zur Bearbeitung Ihrer Beschwerde
sieht vor, dass nach Eingang Threr Beschwerde Thr Vermittler diese gerne intern priifen und
Ihnen eine Stellungnahme zukommen lassen wird.


mailto:vr@dihk.de
https://www.vermittlerregister.info/

